Har dudrabbats av en skada?

Skador kommer alltid oldmpligt. Har far du information om nagra av de vanligaste orsakerna
som kan uppsta i en bostadsrattsforening och hur du gar tillvaga om en skadesituation
uppstar i din lagenhet eller pa er byggnad.

Sanering ohyra

Har du som lagenhetsinnehavare fatt ohyra

i din bostad ringer du din bostedsrattsforening.
De anmaler i sin tur skadan tilt Lansforsakringar
Bergslagens samarbetspartner for sanering pa
telefonnummer 021-10 41 80 (Vastmanlands
lan) eller 019-25 10 60 {Orebro lEn). Skadan
regleras pa féreningens forsékring.

Fel pa vitvarcr

Nar lagenhetsinnehavare far fel pa vitvaror,
exempelvis kyl, frys, tvattmaskin eller
diskmaskin och det finns en kollektivt

tecknad bostadsrattsforsakring via foreningen,

ringer innehavaren Lansforsdkringar
Bergslagens vaxel 021-19 01 00 och ber

att fa anmala en skada pa hushallsmaskin.
Lagenhetsinnehavaren maste ha foreningens
forsakringsnummer vid kontakt med
Lansforsakringar Bergslagen.

Finns ingen kollektiv bostadsrattsforsakring
sa ringer lagenhetsinnehavaren till sitt
forsakringsbolag dar bostadsrattstiilégg

ar tecknat och anger sitt eget forsakrings-
nummer eller personnummer.

Brandskada

En brandskada regleras alltid pa foreningens
forsakring i forsta hand. Féreningen ringer
och anmaler skada till Lansforsakringar
Bergslagens vaxel 021-19 01 00.

Det &r bra om den som ringer har lagenhets-
innehavarens personnummer, d& kan vi se om
denne har sin forsakring hos oss. Vid skador
pa l6stre ska lagenhetsinnehavaren kontakta
sitt forsakringsbolag dar hemforsakring ar
tecknad.



Vattenskada

En vattenskada i byggnadens stomme berdr
alltid féreningens forsakring. Féreningen
ringer och anmaler skada till Lénsférsakringar
Bergslagens véxel 021-19 01 00.

Om skadan beror pa ldckage fran en trycksatt
vattenledning regleras hela skadan pa
féreningens forsakring.

Om skadan orsakas av lackage fran avlopp,
varmesystem, vatrumslackage eller nagon
tillford installation som t ex disk- eller
tvattmaskin, ska dessa skador fordelas
mellan férening och lagenhetsinnehavare.
Rivning, torkning och ateruppbyggnad

fram till ytskikt regleras pa féreningens
forsakring. Innehavarens underhallsansvar
regleras pa bostadsrattsforsakringen.
Innehavaren maste darfér anmala skadan till
Lansforsakringar Bergslagens véxel 021-19 0100
och ha foreningens forsakringsnummer till
hands vid kontakt med Lénsforsakringar
Bergslagen.

Finns ingen kollektiv bostadsrattsforsakring
saringer ldgenhetsinnehavaren till sitt
férsakringsbolag dar bostadsrattstillagg

ar tecknat och anger sitt eget forsakrings~
nummer eller personnummer

Hollektiv bostadsrittsférsikring

Om det finns en kollektivt tecknad
bostadsrattsforsakring ar det viktigt att
foreningen meddelar lagenhetsinnehavaren
vem som star for vilka kostnader sa att det
inte blir diskussion i ett senare skede. Om
innehavare har fragor om hur férsakringen
géller kan de kontakta Lansférsakringar
Bergslagens véxel 021-19 01 C0. Har varje
innehavare tecknat en egen bostadsratts-
forsakring och ingen kollektiv bostads-
rattsforsakring finns, ska innehavaren
kontakta sitt forsakringsbolag.

Vem bestdller reparationen?

Det &r smidigast om férening och lagenhets-
innehavare vid intraffad skada samverkar

sd att hela skadan kan atgardas av samma
entreprendr, men att kostnaderna fordelas
mellan férening och innehavare.

Det underlattar om foreningen och
l&genhetsinnehavaren ar bestallare till
respektive arbete. Lagenhetsinnehavaren
bor i férhallande till entreprendren sjilv

st& som bestéllare for sin egen del av
arbetet. Innehavaren far pa sa satt ett
sjalvsténdigt avtalsférhallande med ratt att
vanda sig direkt till entreprendren under
konsumentréttsliga regler om reparationen
inte utfors pa ratt satt.

Bestallaren av arbetet faktureras och en kopia
av fakturan skickas sedan tillhandlaggaren
som reglerar drendet.

Viktigt!

Har inte féreningen tecknat en kollektiv
bostadsrattsforsakring ar det jatteviktigt
att varje ldgenhetsinnehavare har tecknat
en bostadsrattsférsakring ihop med sin
hemférsakring. Saknas hemforsakring
eller bostadsrattsforsakring riskerar
lagenhetsinnehavare att sta utan hjalp med
sina kostnader.

Vid akuta skador utanfér arbetstid, kontakia
vdr skadejour pd telefon 020-59 00 60.
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